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INTRODUCCION

Hoy en dia la computacion se ha convertido en una herramienta basica dentro de
nuestra vida, la cual ha venido a transformar todo lo que conocemos. Esta inmersa
en cada aspecto de nuestra vida cotidiana, desde que contestamos el teléfono
celular hasta las operaciones bancarias, comerciales o administrativas que
realizamos a través del internet.

Esto ha facilitado la vida de los negocios, los ha hecho mas agiles ya que
se acortan los tiempos de comunicacion y las distancias, de tal forma que se ha
convertido en un uUnico mundo donde las operaciones son cada vez mas
frecuentes. Es decir, no sélo se realizan transacciones en el pais sino que se
efectlan con otros paises ya sea del mismo continente o de otros. Desde luego

gue esto ha permitido una expansion comercial increible.

La contabilidad vista como herramienta esencial en la toma de decisiones
financieras, da una gran importancia al uso de los paquetes contables, los cuales
la han transformado no solo en una técnica que recopila informacién, sino en todo
un sistema que proporciona informacion contable en tiempo real, automatizando
los procesos existentes en la organizacién de forma que los estados financieros

puedan ser producidos en forma automatica.

En este curso, se dardn los elementos basicos para poder utilizar un
sistema contable dentro de una empresa, ya que no soélo es el uso de paquetes de
contabilidad, sino los elementos de control, aplicacién y operacion suficientes para
poder tener una informacion contable real, oportuna y confiable dentro de la
empresa. Es un hecho que un licenciado en contabilidad, requiere todos estos

conocimientos para poder desarrollarse hoy en dia en cualquier compainiia.
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UNIDAD 1

ADQUISICION VS. DESARROLLO DE UN SISTEMA CONTABLE

OBJETIVO:

El alumno empezara a conocer los diferentes tipos de programas que existen y la

diferencia, ventajas y desventajas que hay entre adquirir un paquete comercial y

realizar un paquete hecho a la medida de las necesidades de la empresa.

TEMARIO

1.1. Categorias de programas.

1.2. Adquisicion de paquetes comerciales.

1.3. Desarrollo de programas y sistemas hechos a la medida.
1.4. Etapas del estudio de sistemas.
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MAPA CONCEPTUAL

* Adquisicion vs. desarrollo de un sistema contable computarizado ]

* Categorias de programas ]
* Adquisicion de paquetes comerciales ]
* Desarrollo de programas y sistemas a la medida ]
* Etapas del estudio de sistemas ]
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INTRODUCCION

El hombre ha cubierto sus necesidades con el uso de la tecnologia, un caso
paradigmatico es el uso de las computadoras. Estas vienen en diferentes formas,
las encontramos desde pequefias mini computadoras incluidas dentro de teléfonos
moviles, tarjetas de crédito e incluso las maquinas microscopicas y las pastillas
inteligentes, hasta computadoras inmensas las cuales son centrales de computo
gue abastecen toda una compaiiia o inclusive un pais de informacion.

Los ordenadores que se utilizan dentro del ambito contable son llamadas
computadoras tipicas o computadoras personales o PC, hoy también conocidas

como lap tops o computadoras maviles.

Sin embargo, las personas no pueden comunicarse en forma directa con las
computadoras, necesitan un programa para que ordene todas las instrucciones
que se dan y de esta forma pueda realizarlas. Es decir, la computadora requiere
de un software para que pueda interpretar las instrucciones que el usuario le
proporcione agrupados en forma de programas, almacenados en la memoria de la

computadora.

Un software se puede definir segun el libro de Beekman en “instrucciones

que indican al hardware lo que tiene que hacer para transformar la entrada en

salida™

Lo que da origen a definir otra parte basica en las computadoras, el

hardware, el cual es todo lo fisico o que puede tocarse, Beekman lo define como

“partes fisicas de una computadora”

! Beekman George, Introduccion a la informdtica, p. 614.
> {dem, p. 605.
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A lo largo de este capitulo se profundizard mas sobre el tema de software y los
diferentes tipos que existen. No hay que olvidar que las computadoras han ido
evolucionando a través del tiempo y lo que hoy conocemos como versiones
actuales en un futuro seran desplazadas por nuevos modelos, sin embargo, lo
basico nunca cambia, sOlo se actualiza o modifica pero el funcionamiento y

objetivo a cubrir sera el mismo.
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1.1 CATEGORIAS DE PROGRAMAS

Para poder empezar a hablar sobre programas, primero tenemos que definirlo. Un
programa es una serie de “instrucciones que le dicen al hardware como transforma

la entrada en salida™

es decir, son un “conjunto de instrucciones informaticas
disefiadas para resolver problemas™ los cuales son disefiados por los llamados
programadores, personas especialistas en diferentes lenguajes de computacion.

En nuestro curso, se trabajaran basicamente dos tipos de software o programas:

e Software de sistemas

Los software de sistemas son el conjunto de programas que permiten al usuario
relacionarse con la computadora y hacer un uso de la misma, por ejemplos los
sistemas operativos, windows, unix y linux etc.. Es definido como “un tipo software
que incluye el sistema operativo y los programas de utilidad, es el encargado de
gestionar estos detalles y otros muchos sin que el usuario se entere de ello™

El sistema operativo “es un sistema de programas que lleva a cabo una serie de
operaciones técnicas, desde la comunicacién basica con los periféricos a

"6 Es decir,

complejas tareas de comunicacion y seguridad dentro de una red.
como se habia comentado, el sistema operativo es el interlocutor entre la
computadora y los usuarios, para que puedan utilizarse los programas de
aplicacion, los cuales permite la realizacion de tareas especificas como se vera a

continuacion.

o Software de aplicacion
Los software de aplicacién son aquellos que permiten auxiliar al usuario a realizar

algunas tareas humanas como escribir un texto, realizar una contabilidad, hacer

* Beekman George, Introduccion a la informdtica, p. 611.
4 .
Beekman, op.cit. p. 123
> Beekman, op. cit., p. 135.
®1dem
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sumas, restas, etc. Son aquellos que facilitan al hombre la realizacion de las
tareas cotidianas, se definen como “herramientas de software que permite utilizar
una computadora para propésitos especificos”’

En algunos casos “aunque la mayoria de los paquetes de software estan
especializados en una aplicacion particular, como un procesador de textos o la
ediciéon fotografica, los paquetes de software integrados de bajo precio incluyen
varias aplicaciones disefiadas para trabajar juntas. Los mas populares, como
Apple Works y Microsoft Works, suelen incluir un sencillo procesador de textos,
una base de datos, una hoja de calculo, gréaficos, telecomunicaciones y moédulos
PIM (Personal Information Management)”®

En este curso hablaremos de los programas o software de aplicacion, a partir
de la construccion de la contabilidad de un negocio, generaremos la informacion

financiera que sera de suma utilidad para la toma de decisiones del mismo.

1.2. ADQUISICION DE PAQUETES COMERCIALES

En la actualidad muchas empresas ven la necesidad de obtener informacion de
forma agil y oportuna, auxilidndose cada vez en el uso de la tecnologia la cual
ademas de satisfacer sus necesidades, proporciona proyecciones de las

operaciones del negocio en un futuro. Por esta raz6n cada vez mas negocios usan

7 Beekman, op. cit., p. 611.
8 Beekman, op. cit., p. 133.
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diferentes tipos de software, esto les da una ventaja competitiva en las estrategias
de operacion sobre la competencia.
La empresa al realizar un estudio sobre los diferentes tipos de necesidades que

tiene, también debe analizar la adquisicion de diferentes tipos de software.

Dentro del mercado existen diferentes tipos de software de aplicacion, los
cuales pueden cubrir necesidades muy generales o muy especificas. Algunos de

necesidades generales son:

e Procesadores de texto. (Bloc de Notas)

Editores. (PhotoShop para el Disefio Gréafico)
Hojas de Célculo. (MS Excel)

e Sistemas gestores de bases de datos. (MySQL)
e Programas de comunicaciones. (MSN Messenger)
e Paquetes integrados. (Ofimatica: Word, Excel, PowerPoint...)

e Programas de disefio asistido por computador. (AutoCAD)

Los softwares de aplicacion de necesidades especificas son por ejemplo:

e Programas para contabilidad (COI; Contpaq, Contab2000)
e Programas para la administracion del negocio (SAE, Adminpaq)
e Programas para calcular la nomina (NOI, Nomipaq)

e Programas para la direccién de proyectos de inversion (

Estos programas han ido cambiando de acuerdo a las necesidades del
mercado, y asi su ambientacion, distribucion, colores, aplicaciones, etc., se han
modificado; con esto cubren necesidades cada vez mayores. Gracias a la
tecnologia algunas empresas han automatizado todas sus operaciones, y las
almacenan en un servidor de la empresa, lo cual permite tener informacion en

linea, actualizada y en un menor tiempo.
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Algunas otras empresas solo requieren tener software para diferentes
actividades, que pueden ser esenciales en la empresa. De esta forma se
minimizan tiempos y es posible tener informacién financiera para los diferentes
tipos de necesidades de la misma. Es decir, sus operaciones no son tan
numerosas o complejas, lo cual permite, adquirir sélo algunos tipos de software
para agilizar algunas tareas que permitan tener la informacion financiera

necesaria.

Por todo lo anterior, es muy importante realizar un estudio de las
necesidades que tiene la empresa, para poder evaluar los tipos de software que

requiere para cubrir sus necesidades de informacion.

1.3. DESARROLLO DE PROGRAMAS Y SISTEMAS A LA MEDIDA

Como se analiz6 en el tema anterior, existen diferentes tipos de software que debe
contemplar la empresa y en algunas ocasiones los programas comerciales no
cubren las necesidades de informacion que tiene la misma, por lo que requiere el

desarrollo de algunos programas especificos que cubran sus necesidades de
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informacion. Por ejemplo, tiendas comerciales que tienen numerosas operaciones
con muchos articulos deben tener un programa que les permita controlar todo en
un tiempo real, maximizando todos sus recursos humanos, materiales, financieros,

etc.

Algunas empresas, empiezan adquiriendo programas comerciales, también
denominados rigidos, al inicio de sus operaciones. Sin embargo, conforme van
creciendo no sOlo incrementan en el numero de operaciones, sino también en
necesidades de control, de administracion de recursos, de informacion financiera,
etc., con lo cual es preciso modificar sus programas rigidos a desarrollos hechos a
la medida del negocio. En ocasiones se contratan algunos especialistas, los
cuales deberan realizar sistemas a la medida del negocio, a partir del andlisis de

las necesidades reales que tiene el mismo.

Existen programas que sin perder su estructura pueden ser adaptados en
algunos aspectos a las necesidades de la organizacion, esto se conoce como
programas semi flexibles, y permiten disminuir tiempos en el desarrollo de
programas para la empresa. Otras empresas, no cubren sus necesidades de
informacion mediante la adquisicion de programas semi flexibles; por esta razén
deben desarrollar programas hechos a la medida del giro de su negocio
(programas flexibles) pues el fin es proporcionar una automatizacion de sus
operaciones y la produccion de informacion financiera en tiempo real, para
maximizar los recursos con los que cuenta. Esto trae como consecuencia un buen

control en las transacciones de la empresa.

Estos programas deben desarrollarse a partir de un estudio preliminar del
flujo de las operaciones del negocio, analizando las necesidades reales de la
misma, para que de esta forma se pueda disefiar un software que se adapte al
negocio, y no el negocio se adapte al software. Se modifican las minimas
operaciones por cuestiones de control y seguridad en el sistema. Todo este
proceso implica una continua capacitacion del personal e inclusive algunas

pequefias modificaciones a los sistemas. De esta forma se permite crecer al
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negocio en sus operaciones dentro del mundo actual, donde los flujos de

informacion cada vez son mas exigentes en un sistema globalizado de negocios.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Busca ejemplos en el internet sobre los diferentes tipos de programas de
contabilidad que existen:

e Sistemas rigidos

e Sistemas semiflexibles

e Sistemas flexibles

Realiza una presentacién en power point, donde ejemplifiques cada uno de
estos tipos de programas, sus caracteristicas basicas, ventajas y
desventajas para la organizacion.

No olvides incluir una lamina al final de trabajo para tus conclusiones.

1.4. ETAPAS DEL ESTUDIO DE SISTEMAS

Un sistema: “es un conjunto de partes interrelacionadas que trabajan
conjuntamente para lograr un propoésito. Para conseguirlo, un sistema realiza tres
funciones basicas: entrada, procesamiento y salida. Durante la entrada, se obtiene
y organiza los materiales necesarios. Durante el procesamiento, los materiales de
la entrada son manipulados para producir la salida deseada, como puede ser un
producto o un servicio. Durante la salida, el resultado es transferido o distribuido a
los compradores, clientes y otros sistemas.”®

Una empresa puede entenderse como un sistema disefiado con el propdsito de

crear productos y servicios para los clientes, donde recibe informacion del exterior,

° Beekman George, Introduccion a la informdtica, p. 439.
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la procesa a través de sus diferentes departamentos y al final produce bienes,

productos o servicios.

Competidores Administracion Accionistas

Clientes

Sistemas de informacion

3

Sindicatos Produccién
Personas

—3» Materiales —>
Dinero

Proveedores Conocimiento Personal Salarios

Investigacion

Marketing Productos
Finanzas Servicios

—> La comunidad

Para poder entender una organizacion comercial, se podra empezar a evaluar las
diferentes actividades que realiza, Beekman clasifica las operaciones de la

empresa en dos tipos:
o Actividades principales

1. “La logistica entrante recibe y almacena suministros y materiales del
entorno de la empresa y los distribuye cuando y donde son necesarios

en la empresa.

2. Las operaciones utilizan los suministros y los materiales para crear o

fabricar los productos y servicios de la empresa

3. La logistica saliente entrega los productos y los servicios cuando y

donde los clientes los necesitan

4. ElI marketing y las ventas estudian las necesidades del cliente y
promueven el valor y las ventas de productos y servicios en el entorno

(mercado)
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5. El servicio mantiene y mejora la utilidad del producto o del servicio a los

clientes a través, por ejemplo, del aprendizaje y el mantenimiento.”*°

o Actividades de apoyo

1. “La direccién y otros servicios administrativos (por ejemplo, contabilidad,
finanzas y asuntos juridicos) abarcan la estructura administrativa
general de la empresa que negocia con bancos, agencias

gubernamentales y otras organizaciones del entorno de la empresa

2. Recursos humanos recluta, controla, instruye y desarrolla a las personas

de la empresa

3. Investigacion y desarrollo de la tecnologia crea nuevos productos y
servicios y busca formas de mejorar la eficacia y la efectividad de las

actividades principales de la empresa

4. Adquisicion interactua con los proveedores y vendedores de la empresa
para garantizar unos suministros y unos materiales de alta calidad para

el empresa.”!

Actividades principales

Logistica Ventasy
saliente marketing

Actividades de apoyo

R
_—

La empresa al llevar a cabo sus operaciones, realiza una combinacion de
actividades principales y de apoyo, conformando lo que se conoce cOmo procesos.

Para poder evaluar los diferentes tipos de los sistemas que existen dentro de una

1% Beekman George, Introduccion a la informdtica, p. 442.
! Beekman George, Introduccion a la informdtica, p. 443.
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organizacion deben conocerse primero cuales son actividades principales y de
apoyo y cémo interactian entre si, para de esta forma conocer los procesos que
se dan dentro de la misma. Cabe recordar que cada empresa es diferente y por lo
tanto, sus necesidades también van a ser distintas y es ahi donde los especialistas
en el tema deben realizar un estudio profundo. Solo asi podran disefiar el mejor
sistema que responda a los requerimientos de la empresa.

Un sistema de informacién se entiende que “es un subsistema que soporta
las necesidades de informacion de otros procesos comerciales dentro de una
empresa. Su proposito es ayudar a los empleados de la empresa a obtener y
utilizar la informacion, a comunicarse con otras personas dentro y fuera de la
empresa y a tomar decisiones eficaces”> Como se mencioné previamente un
sistema de informacion debe tener entrada de informacion, procesamiento de las

mismas y un resultado final.

Procesamiento Preparacion

de de documento

transacciones e informe .
Consultade

. Base de datos
Entrada de usLario
datos

Para que el sistema de informacion funcione de una mejor forma, se utiliza la
parte de la tecnologia, la cual ayuda al subsistema a realizar las siguientes tareas

principales:

1. Adquisicion. Es un “proceso de captura de datos sobre diferentes

13»

eventos™ (entrada de informacion), por ejemplo: en un supermercado el

12 Beekman, ép. cit., p. 444.
B Beekman George, op.cit, p. 446.
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escaneo de los cédigos de barras de diferentes productos al pasarlos por la

caja.

Procesamiento. Es una “actividad que manipula y organiza la informacion
de formas que afiaden valor a la informacion para que sea Uutil a los

usuarios”'*

(procesamiento de informacion), por ejemplo: el arqueo de caja
de los diferentes productos que fueron escaneados, llegando a un importe
total que tiene que tener en cajero en valores en el momento de cerrar la

jornada del mismo.

Almacenamiento y recuperacion. Es una “actividad que acumula
sistematicamente la informacién para un uso posterior y, después, localizar
la informacién almacenada cuando se necesita’. (Base de datos) Por
ejemplo: Una base de datos en el supermercado de todo lo que se ha
vendido durante el mes, para de esta forma saber cuanto es la venta

mensual.

Presentacion. Es el “proceso de visualizacién de la informacion en un

formato y medio Utiles para el usuario™®

. (preparacién de documento e
informe) Por ejemplo: la presentacion de las ventas mensuales de los

diferentes productos en el supermercado al Director.

Transmision. Es el “proceso de enviar y distribuir datos e informacion a

varias localizaciones”*®.

(consulta de usuario). Por ejemplo: el
supermercado envia las ventas mensuales a su casa matriz, para que ésta
sume las ventas mensuales de los diferentes supermercados y de esta

forma obtenga las ventas mensuales de la cadena comercial.

Como se puede observar ademas de analizar los diferentes procesos que tiene

una empresa, se debe estudiarla forma de como se aplicaria el uso de la
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tecnologia al subsistema de informacion para poder tomar la decision que
mejor convenga a la empresa. En capitulos posteriores se podra analizar a
profundidad este tema, ya que para la parte financiera es de suma importancia
el uso de la aplicaciones informaticas para el desarrollo de la actividad, se
analizara la utilizacion de un subsistema de informacion rigido como es el COl,
el cudl proporcionara las bases necesarias para conocer los minimos
indispensables que debe proporcionar un software de aplicacion contable a la

empresa, para obtener la informacion financiera de la misma.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

e En la vida profesional, como profesionista contable deberas hacer algunas
cartas donde emitas algunas opiniones sobre diferentes puntos de la
empresa donde te desarrollas.

e Busca en el internet una empresa, de preferencia una empresa comercial,
es decir donde se compre y venda productos.

e Analiza los diferentes procesos que tiene, las actividades principales y las
actividades de apoyo y la combinacién de las mismas.

e En base a lo anterior evalla como se integraria un sistema de informacion
dentro de los procesos de la misma y tomando como base la actividad de
aprendizaje anterior, sugiere que tipo de software seria el mas conveniente
para la empresa adopte. (software rigido, semiflexible o flexible)

e Realiza una carta de sugerencias dirigida al director general de la empresa,
en donde puedas desarrollar lo antes investigado y puedas soportar tu

opinion.
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AUTOEVALUACION

1. ¢Qué es un software y que es un hardware?

5. ¢Cuales son los tres tipos de software que pueden existir para un programa

contable?

6. ¢Qué es un sistema dentro de una organizacion?
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8. Menciona las actividades principales dentro de las operaciones de una

empresa

9. Menciona cuales son actividades de apoyo dentro de las operaciones de

una empresa.
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9.

RESPUESTAS

Un software son las instrucciones que indican al hardware lo que tiene que
hacer para transformar la entrada en salida. Un hardware se puede definir
que es todo lo fisico de la computadora mientras el software es lo
intangible.

Un programa son un conjunto de instrucciones informaticas disefiadas para
resolver problemas.

Los software de sistemas es el conjunto de programas que permiten al
usuario relacionarse con la computadora y hacer un uso de la misma.

Los software de aplicacién son aquellos que permiten auxiliar al usuario a
realizar algunas tareas humanas como escribir un texto, realizar una
contabilidad, hacer sumas, restas, etc.

Rigidos o comerciales, semi flexibles y flexibles o hechos a la medida de las
necesidades de la empresa.

Es un conjunto de partes interrelacionadas que trabajan conjuntamente
para lograr un propésito.

Entrada, procesamiento y salida.

Logistica entrante, operaciones, logistica de salida, marketing y ventas y
servicios

La direccion, recursos humanos, investigacion y adquisicion

10.Es un subsistema que soporta las necesidades de informacion de otros

procesos comerciales dentro de una empresa.
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UNIDAD 2
PAQUETE PARA EL PROCESAMIENTO DE UN SISTEMA
COMPUTARIZADO DE CONTABILIDAD

OBJETIVO

El alumno empezara a conocer los diferentes tipos de programas que existen y la
diferencia, ventajas y desventajas que existen entre adquirir un paquete comercial

y realizar un paquete hecho a la medida de las necesidades de la empresa

TEMARIO
2.1 Caracteristicas de los paquetes de contabilidad
2.2 Descripcion general del sistema
2.3 Instalacion y acceso al sistema
2.4 Manuales de referencia
2.5 Licencia para el manejo del paquete — ventajas
2.6 Explorando COI

2.7 Sistema de podlizas dentro de la contabilidad
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MAPA CONCEPTUAL

2.1.
Caracteristicas
de los
paquetes de
contabilidad
2.7. Sistema de 2.2.
polizas dentro Descripcion
de la general del
contabilidad sistema

Paquete para el
procesamiento

de un sistema

computarizado -
de contabilidad 2.3. Instalacion

2.6. y acceso al
Explorando COI sistema

2.5. Licencia
para el manejo
de paquete -
ventajas

2.4. Manuales
de referencia
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INTRODUCCION

La contabilidad es una técnica que a través del tiempo ha evolucionado para cubrir
las necesidades que ha tenido el hombre durante la historia, primero como medida
de control de su patrimonio, posteriormente como sistema de registro, y finalmente
como una herramienta para la toma de decisiones en todo negocio.

La aparicion de las computadoras modificé drasticamente el objetivo de la
contabilidad, la cual se convirti6 de un sistema de registro y control de las
operaciones de la empresa, donde todo se hacia de forma manual, utilizando
hojas tabulares de muchas columnas y varios libros de registro a una técnica
donde el uso de la computadora es indispensable, minimizando los tiempos de
registro y la generacion de informacion en linea, produciendo una toma de
decisiones del negocio en forma veraz, oportuna y confiable.

Las computadoras en un inicio fueron grandes y muy costosas, permitiendo
Su uso a un sector minoritario de la poblacién, sin embargo, han sido desplazadas
por computadoras personas, cuyo costo se vio drasticamente disminuido, lo cual
permitié el acceso a muchas personas.

Hoy en dia, la mayoria de los negocios, no importando su tamaiio, tienen
una computadora gque les permite una mejor forma de administracién del mismo.
Lo mismo ha pasado con los paquetes contables computarizados, encontrando en
el mercado una amplia gama de programas comerciales a precios accesibles al
usuario. Por consiguiente, el uso de tales programas es indispensable para
cualquier licenciado en contaduria. Por ello, el objetivo de esta unidad es empezar
a conocer los sistemas contables computarizados, sus caracteristicas, asi como

las ventajas y desventajas que pueden ofrecer.
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2.1 CARACTERISTICAS DE LOS

PAQUETES DE CONTABILIDAD

La contabilidad constituye el sistema de informacion del cual dispone la gerencia,
por lo tanto, toda organizacién independientemente de su tamafo, requiere para
su adecuado funcionamiento de una herramienta contable computarizada.

Este tipo de sistemas contables computarizados permite a la organizacion:

Aumentar el rendimiento de trabajo.

e Se pueden manejar un niumero de operaciones mucho mayor a un sistema
manual de contabilidad.

e Disminuye los margenes de error.

¢ Unifica las estructuras de los reportes contables.

e Agiliza el proceso de la informacion contable.

e Proporciona informacion a diferentes niveles de detalle.

Todo lo anterior influye positivamente a la empresa, debido a que
incrementa la eficiencia del sistema contable, o que contribuye a que la gerencia
obtenga informacion confiable para la toma de decisiones.

Un sistema contable computarizado debe partir de estudiar las necesidades
del negocio, como se vio en el capitulo anterior, seleccionando entre sistemas
rigidos, semiflexibles y flexibles. Respondiendo a lo anterior, el sistema elegido
debe tener como punto inicial el definir un catdlogo de cuentas o un plan de
cuentas, el cual debe estar estructurado de forma correcta, adecuandose a los
requerimientos del negocio. El plan debe presentarse o clasificarse de forma que
suministre la informacion adecuada para los fines requeridos de acuerdo con el

tipo de organizacion, es decir, no es lo mismo una empresa comercial, industrial o

28| Pagina



de servicios, las cuales van a tener diferentes catadlogos de cuentas; en el libro
ahondaremos sobre este tema en Unidades posteriores.

Luego de la definicién del catdlogo de cuentas debera definirse el uso
especifico de cada cuenta, mediante el uso de una guia contabilizadora para que,
de esta forma, cualquier persona asigne una misma cuenta a las situaciones
homogéneas que se vayan presentando.

Las operaciones dentro de un sistema de contabilidad computarizado deben
ser registradas mediante el uso de pdlizas (diario, ingresos y egresos), las cuales
son documentos mediante los que se registran y controlan contablemente las
transacciones de todo negocio, tema que se tratara en el dltimo apartado de esta
Unidad.

Por ultimo, debe definirse en el programa contable computarizado como se
va generar la informacion mediante la utilizacion de diferentes tipos de reportes,
los cuales pueden ser de modo general o de manera especifica, con base en las
necesidades que tengan los usuarios de la misma.

Por lo anterior, se puede concluir que para utilizar un sistema contable

computarizado se debe considerar lo siguiente:

= Catalogo de cuentas o plan de cuentas.
» Guia contabilizadora.
= Utilizacion de las polizas de registro.

= Generacion de reportes financieros.
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2.2.

DESCRIPCION GENERAL DEL SISTEMA

Un sistema contable computarizado, como se menciond, es un subsistema dentro

de la empresa, que proporciona informacion financiera, herramienta base para la

toma decisiones en cualquier negocio.

Los sistemas contables computarizados pueden encontrarse en dos

maneras de trabajo:

Monousuario. Donde sélo una persona puede trabajar en el mismo. Es una
forma de trabajo para micro empresas o pymes, donde sélo se tiene un
usuario que lleva el control de la contabilidad. Las operaciones en el
negocio por consiguiente no son numerosas, permitiendo la administracion
centralizada en una sola computadora. La ventaja que ofrece trabajar en
forma monousuario es que proporciona una proteccion de datos
confidenciales o clasificados como muy importantes, que no pueden ser
manipulados por terceros, limitando a personas que no estan autorizadas a
ver la informacién contable de la empresa. Por lo general, las empresas
empiezan trabajando de esta forma y conforme van creciendo sus
operaciones, éstas se vuelven numerosas, lo que hace surgir la necesidad
de tener mas de una persona en el departamento administrativo, migrando
la informacion a multiusuario. La mayoria de los programas contables
computarizados permiten esta opcion, cambiando la forma de trabajo de
monousuario a multiusuario solo trasladando la base de datos

correspondiente.
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Multiusuario. Forma de trabajo donde mas de un usuario puede acceder al
mismo, compartiendo recursos, por lo general se ocupan en redes. Es
decir, varios usuarios pueden tener acceso al sistema contable al mismo
tiempo, esto permite dividir tareas y a su vez construir una sola base de
datos. Sin embargo, empiezan a tenerse controles sobre todo en seguridad
y manejo de la informacién contable que se encuentran en la base de

datos.

Cada sistema requiere personal que pueda capturar la informacion

correspondiente a las operaciones que realiza la empresa mediante la utilizacién

de registros contables plasmados en pdlizas. Posteriormente esta informacion es

procesada y clasificada por el programa contable y se crea una base de datos, la

cual sera utilizada cuando el programa ejecute los reportes financieros para los

diferentes usuarios.

Sistema contable integral. Conforme va creciendo la empresa en el nUmero
de operaciones y de departamentos administrativos, el departamento de
nomina comienza a independizarse del area de finanzas, compras,
inventarios, etc. Se combina la forma de trabajo multiusuario en un sistema
integral de contabilidad, donde cada departamento tiene un subsistema, y

se crean interfaces de informacién con el sistema contable, lo cual produce
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informacion propia vy, al final, todo se acumula en la base de datos contable,

para de esta forma generar la informacion financiera de la empresa.

Servidar

Existen diferentes paquetes contables computarizados, en México, las dos

empresas mas comerciales son:

e Aspel.

e Contpaqg.

Ambos son fabricantes de paquetes contables computarizados rigidos, los
cuales tienen programas contables y ademas poseen programas que administran
diferentes partes del negocio para poder conformar un sistema integral contable.
Es decir, tienen un programa para manejar néminas, inventarios, bancos, cuentas
por cobrar y pagar, ventas, produccion, etc., lo que conforma un sistema de
informacion integrado por subsistemas, donde la informacion finalmente es
depositada en la base de datos de contabilidad, para de esta forma generar los
reportes financieros de la empresa.

Contpag Aspel

N/

CONTPAQ -

S N

Q.

32| Pagina



En este curso se estudiara el sistema contable COI, por considerarse uno

de los mas comerciales dentro del mercado.

2.3.  INSTALACION Y ACCESO AL SISTEMA

Para empezar a trabajar con COI, es necesario revisar los requerimientos del
sistema, tener una computadora con un espacio en la memoria suficiente y que
posea un sistema operativo acorde con el programa que se quiere instalar.

En el laboratorio de la escuela podras encontrar este sistema, por lo que no
sera necesaria la instalacion del mismo. Si vas a instalar la version demo que
puedes encontrar en la pagina de Aspel, se te recomienda no instalarlo todavia, ya
que lo ocuparas en las ultimas sesiones del libro, y si lo haces ahora sélo cuentas
con un permiso de uso de 30 dias.

El objetivo de estos primeros capitulos es que conozcas el programa o
paquete y que te vayas familiarizando con el mismo, y realices las practicas dentro
del laboratorio de la escuela. La version que se utilizara es una antigua, pero sirve
de base para los fines de la misma, es decir, cada afio sale una nueva version o
una actualizacion; sin embargo, sélo se modifica para mejorar algunas
aplicaciones rapidas o ventajas contables fiscales, pero la esencia del programa
es la misma.

Asi que te servira trabajar con estas versiones, las cuales contienen lo
basico: catalogo de cuentas, pdlizas contables y reportes financieros que es lo que

deben contener todos los sistemas contables computarizados.

» Instalacion del programa COI.

Para instalar el programa debe localizarse el archivo ejecutable o de aplicacion.

>

| |

ASPEL-COM.0

33| Pagina



Una vez que lo actives, aparece una pantalla como la siguiente:

www.aspel.com Instalar

Formas

Cursos

e &6 @ ¢

e Donde seleccionaras la opcion instalar.

e La siguiente pantalla que aparecer es la de derechos de autor y la
proteccion legal contra reproducciones.

e Luego, hay una indicacion que remite a la carpeta donde se instalara el
programa dentro del disco duro de la computadora.

e En ventana que aparece, se te pide que elijas como se instalara el

programa (automatica, definida por el usuario o estaciones de trabajo),

selecciona automatica.

Seleccion del tipo de Instalacion |

Por favor. seleccione el tipo de instalacidn.

gtomatica
j ecomendada para una instalacidn inicial

D efinida por el usuario
Para selecciones especiales.

Estaciones de trabajo
Para actualizar archivos de configuracidn [=.1M1]

< Anterior I Slgulente)l Cancelar I

e Por ultimo, en una ventana se enlista el grupo de programas, hay que elegir

Aspel y dar clic en el cuadro Siguiente.
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Seleccion del grupo de programas ﬂ

El programa de instalacion creard un grupo de programas para la
aplicacidn. Seleccione a continuacidn uno de los existentes o
bien introduzea el nombre de uno nuevo. Pulse el botdn
Siguiente para seguir con la instalacion.

Carpeta de programa:

Carpetas existentes:

2wfire Gateway -
ACCEIONos

AvantGo Client

Click to DWD

CorelDR&w 10

CorelDR&W 9

D ata Export j

< Anterior I Siguiente>| Cancelar |

e La instalacion se inicia, la cual puede tardar unos minutos.

=  Acceso al sistema COlI.

Para tener acceso al programa, en el escritorio de la computadora, en la pantalla,

debe aparecer el icono de COI, hay que seleccionarlo para habilitar, abrir o iniciar

el funcionamiento del mismo.
NN
7= a

ASPEL - COI4.0

También puedes iniciar su funcionamiento al seleccionar en el menu de

todos los programas, dentro de la carpeta de Aspel, el icono de COI.
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PRI @ Configurar acceso y programas pradeterminados
Edicidn  Yer In: () Crearun DVD
0 5l (3 S & L& el asistente ¥AIO para Recuperar
J Experience YAIO
YAIO Audio

_ @) VAIO Fotografia

archivo

A Wormal + Justfi + Timest

%0 Windows Catalog
4 Windows Update
C1) winzip

I 2wire Gateway

@ Accesorios

II ) VAID Video

45) Vaya al Soporte Web WAIO
C‘arlos

@ AvantGo Client
I CorelDRAW 9
I CorelDRAW 10

If7) Data Export

) Declaranst

IF) Derive & - Evaluaciin

Micrasaft Office word 2 [ Divk

) Documsnts To Go

e/ Mozill Firefos [Safe Mo (L] Domz000
IFT) Drag'n Drop CD+DVD
@ RealPlayer

Internet
MM Explorer

Correo electrénico
MSN Explorer

IT) Dvgate Plus

) EA Sports
L\)} LCOOMING 3.3 I9) FileRaint Wirsless Edition
c ) Handmark

IF7) Hands High Software
I) Hewlstt-Packard
IF) HP PrecisionSean LT
IF) HP Share-to-Web
IFT) Image Converter
i) Inicio

I Intslisyne Lite

i) Inter¥iden WinDVD 5
I Java Web Start

Xl Microsoft Excel
@- Adobe Acrobat 5.0

d ”E

3

I Juegos

) Lavasoft Ad-aware &

I Lucasarts

IF) Macromedia

) Memory Stick Uity

) Microsaft Office

IF) Mabile Connection Application Suite
I Mozilla Firefox

IF) Network Smatt Capture

) Norton Internet Security

) FictureGear Studia

IFT) Power Mp3 Cutter(Mp3 Sound Cutter)
IF) Presupuesto 2005

) Sse 26 » i3
r=

I Roxio Easy €D Cre
I SonicStage

i Desinstalar ASPEL COI 3.5
W InFormacién de viltimo momento

) SonicStage Masterr

I Sony Handheld

IF) Spybot - Search & Destroy

) Ubi Soft

) VAIO Edit Components

) VAIO Media

IF) VAIO System Information

IF) VAIO Update

i) valee

@ WinZip

I Zeta Games

[# Acrobat Distiler 5.0

@ adawars s

[7} Adobe Acrobat 5.0

&, Adabe Photoshop Album 2.0 Starter Edition
£8; adobe Phatoshap Elements 2.0

L8, Adobs Photoshop Elements 2.0 - Registration Serial Numbsr
P Adobe Premiers Standard

, | idobe Premiere Standard Readme

P Adabe Premiere Standard Registration Serial Number

Adobe Readst 6.0

Adobe Readst For Palm ©5
Asistencia remota
Asteraids Fighter

F

Conéctese con MSh

Configure Adobe Gamma Loader
Display Utiliy

Internet Explorer
MERCADOTECNIA Concaptos y E
WY MSM Explorer

-:‘ M3SM Messenger 7.5

() Outlook Express

& ReaPlayer

(*) Reproductor ds Windows Media
43 Windows Messenger

E Windows Movie Maker

IF7) Motarola Phone Tools

) LCDOMING 3.3

) Click bo DYD

o e LT

Al empezar a trabajar en COI, aparecera la pantalla de bienvenida.

Posteriormente surgira el uso del

asistente, para

trabajar, selecciona “NO”.

comenzar

a

x|

i Desea configurar ahora su empresa?

Fars ampazar 2 trabajar con ASFEL-COI da
manera rigda y eficiente, e recomaendamas
wsar ol suistente, of cual be gueard paso a pasc
para configurar [ indarmacin de su ampnesa
on ol sistema CO1

5i

[ Mo vebvet n mosivar este messie

e Cada vez que se entre a COI, aparecera la siguiente pantalla, donde se

pide elegir la empresa activa, en este caso siempre sera “empresa

invalidad”, asi que selecciona aceptar.
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Abrir empresa x|

ASPEL COI4.0
No. de Serie: CECAV-111112
Derechos reservados ASPEL 2003
Con licencia de uso para

EMPRESA INVALIDA, S.A. DE C.V.

Sideseas crear una nueva empresa, presiona el botdn Crear
Empresa a tu derecha. Siacabas de recibir tu clave de alta y
deseas registrarla presiona el boton Registrar clave de alta, si
deseas aumentar tus licencias o el nimero de empresas, haz #
click en Agregar nimero de serie. Lo

A continuacion selecciona una empresa y proporciona tu clave P —
de acceso para empezar a trabajar, ‘-"
v%ce tar
1 EMPRESA INVALIDA, S A DECV. 4

Byuda

B

| covesmscesso ||

e Cuando se ocupa por primera vez COI, te dara la ruta donde se iran
almacenando los archivos, en la cual se constuira la base de datos contable

de la empresa y el periodo de trabajo en el que se empezara a trabajar.

Cambio de directorio y periodo x|

Directorio de datos PROGRA~1WASPELVASPEL-~2. 0\DatoS\EMPRES~3V [y

Periodo de trabajo (MMAA)  (HEL] |~

e En seguida, aparecera una pantalla para reconstruir las bases de datos

incompletas que tenga el programa, selecciona “SI”.

ASPEL CO140 x|

La base de datos en el directorio
B C\PROGRA-LVASPELVASPEL- - 2.0\ Datos\ EMPRES 3\ para el periodo
0110 estd incomplets, [Desea instalarla?

=) -

Te aparecera una pantalla que contiene todos los nombres de los archivos

que conforman la base de datos contable de la empresa a trabajar:

. Catélogo de cuentas. . Concepto de pélizas.

. Catéalogo de cuentas. . Departamentos.
Departamentales

. Polizas. . Tabla de INPC.

. Activos. . Rangos de cuentas.
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o Tipos de activos. o Monedas.

o Catélogo de histérico de tipos de
cambio.

Deberas seleccionar cada uno de los elementos, e ir eligiendo el botén

“Crea”, para que de esta forma cambie el mensaje “no existe” a “creado”

Importante: Cuando selecciones el catalogo de cuentas, elige el “catalogo
de cuentas estandar general”, para que de esta forma trabajes con el mismo

catalogo de la clase.

|

e En el caso del tipo de moneda, deberas seleccionar una diferente al peso,

elige el dolar americano, aunque en nuestro caso no se ocupara.
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Control de archives - Enero de 2010

s Cotog demancis x]|_pasmiseo |

Tiposdeactvos | A conlinuacién, seleccione las monedas con las que desea Becupera
Catélogodehisty trabaiar, si no selecciona ninguna moneda el catalogo se
Indiced| creara solo con la maneda contable. Creg

Coneeptos de ol Monedas disponibles :

[

Monedas seleccionadas :

Regeners

I Tabla de INPC Délar Americano Délar Americano

Ranges de cuent; | Libras Esteriings nstala auto
Franco Francés

Reales —
Pesos Argentinos

Ayuda
MNuevo Sol 43 Eliminar
Eurn
,—Dﬂ Dilar Canadiense
TS Pesstas

dutidl

T o Aceptar P Ayuda

e Terminando el punto anterior, debera aparecer en la pantalla el catalogo de

cuentas con el que va a empezarse a trabajar.

Existen diferentes software contables computarizados, los principales son los
fabricados por el ASPEL y el CONTPAQ.

e Busca informacién en las paginas de internet de ASPEL y de CONTPAQ
sobre los paquetes contables-administrativos que comercializan cada una.

e Marca las ventajas y desventajas entre cada una de ellas.

e Realiza un cuadro comparativo en donde marques las diferencias que
existen entre los programas u opciones que comercializan ASPEL y
CONTPAQ.

e Finaliza tu trabajo con una conclusion, tu como profesionista, cual solucion
recomendarias a tus clientes (ASPEL o CONTPAQ). Soporta tu opinion.
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2.4.  MANUALES DE REFERENCIA

La contabilidad “es una técnica que se utiliza para el registro de las operaciones
que afectan econdmicamente a una entidad y que produce sistematica y
estructuradamente informacion financiera. Las operaciones que afectan
econdmicamente a una entidad incluyen las transacciones, transformaciones
internas y otros eventos”.!’ La cual utiliza para llevar a cabo este registro, el uso
de programas contables computarizados, de los cuales existe una gran variedad
de los mismos.

Estos programas deben tener un soporte por escrito del funcionamiento del
mismo, es decir, deben contar con manuales, los cuales son instructivos que
tienen la descripcién o funcionamiento de los programas que se estan utilizando
en las operaciones de la empresa.

Los manuales de tales programas “pretenden facilitar su aprendizaje, los
cuales controlan el ciclo de operaciones de compra—venta de las empresas en
forma segura, confiable y de acuerdo con la legislacion vigente, proporcionando
una herramienta de vanguardia tecnologica que permita una administracion y
comercializacion eficientes.”'® Sobre todo tratandose de micro empresas, donde el
soporte técnico es limitado debido a que no se tiene un departamento dedicado
para realizar tal labor, asi, el personal administrativo debe capacitarse para el uso
de los programas.

Los manuales son instructivos que contienen el soporte de cada uno de los
programas contables computarizados utilizados en la empresa, anteriormente eran
impresos, hoy en dia se encuentran digitalizados y almacenados en CD o vienen

incluidos dentro de los paquetes por medio del médulo de ayuda.

2.5. LICENCIA PARA EL MANEJO DE PAQUETE — VENTAJAS
La industria del software pierde miles de millones cada afio por culpa de la
pirateria. “La pirateria es un delito a escala mundial, y sus tasas estan en aumento

principalmente en los paises en desarrollo. En China, aproximadamente, 95% de

Y \mcp, Normas de informacion financiera, NIF A-1, Estructura de las normas de informacion financiera, p. 8.
'8 ASPEL, Manual de Aspel CD.
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todas las nuevas instalaciones de software son piratas; en Vietnam, este valor
aumenta hasta 97%. Algunos paises del Tercer Mundo rechazan las leyes
internacionales de copyright con el pretexto de que esas leyes protegen a los
paises ricos a expensas de las nacionales sin desarrollar.’® Como se puede
observar, es un problema que no puede eliminarse tan facilmente, considerando
gue los costos de un software pirata son menores al de un software original; sin
embargo, existen bastantes desventajas al no contar con un software original,
sobre todo para las empresas pequefias, una de ellas es poseer los derechos para
recibir soporte o asesoria en linea.

Las empresas pequefas, las cuales no poseen un departamento de
soporte, carecen del personal especializado (ingenieros o licenciados en
informatica) que les pueda apoyar cuando hay algun problema técnicos en los
programas. Algo que no ocurre cuando se tiene un software original, pues el
proveedor proporciona ayuda o asesoria en linea via internet o telefénica a los
usuarios.

Los software contables computarizados son comercializados por
distribuidores, los cuales son certificados y capacitados continuamente por los
fabricantes de los programas, proporcionando a los clientes finales un soporte
técnico acorde con las necesidades de éstos; asimismo, escalar los problemas
que vayan detectando; primero con los distribuidores y posteriormente elevar los
caos hacia los fabricantes, para que de esta manera puedan solucionar los
problemas que se vayan dando con las aplicaciones contables.

Ademas, poseer una licencia proporciona la ventaja de tener derecho a las
actualizaciones de los programas contables—administrativos con los que cuente la
empresa, debido a que éstas surgen como resultado de los cambios continuos en
las legislaciones y que impactan a la contabilidad de la empresa, por lo que podra
de esta forma explotar al maximo la herramienta contable para generar
informacion financiera en el menor tiempo posible, y se disminuyen el nimero de

errores que puedan ocurrir.

¥ Beekman George, Introduccion a la informdtica, p. 361.

41 |Pagina



Otra ventaja de poseer un software contable computarizado original, es la
disminucién del riesgo de que tal programa presente fallas y, en un momento
dado, arriesgarse a perder la informacién contable, ya que el software cuenta con
el mantenimiento adecuado por parte del distribuidor o en su caso del fabricante

correspondiente.

2.6. EXPLORANDO COI

COl es un sistema que maneja un menu principal, conformado por lo siguiente:

e Archivo.
e Edicion.
e Ver.
e Reportes.
e Gréficas.
e Procesos.
e Utilerias.
e Configuracion.
e Ayuda.
% ASPEL COI4.0 EMPRESA INVALIDA, 5.A. DE C.V. Enerc 10

Archives  Edicion Ver Reportes Graficas  Procesos  Utilerias  Cenfiguracién

T

Ademas, posee iconos de acceso rapido como son:

e Catalogo de cuentas.
Permite trabajar sobre el catdlogo de cuentas de forma directa
para verlas o en su momento modificarlo.

e Polizas.

PR

-

Proporciona la pantalla de pélizas para que se pueda realizar la

captura del registro contable.
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e Balanza de comprobacion.
Emite la balanza de comprobacion de modo directo, para que de
esta manera se visualice si las sumas de cargos y abonos son
iguales.

e Auxiliares.
Permite la consulta de auxiliares de manera directa, especificando
la cuenta que se tiene que consultar.

e Libro mayor.

Proporciona el libro mayor de las cuentas en especifico.

¢ Hoja de Balance General.

Genera el Balance General de la empresa.

e Hoja de Estado de Resultados.

Emite el Estado de Resultados de la empresa que se trabaja.

e Grafica de ventanas.
Realiza las graficas o reportes visuales que se pueden obtener
dentro del COLl.

e Calculadora.
Permite trabajar con la calculadora para obtener las operaciones

matematicas necesarias.

e Periodo de trabajo.
Cambia el periodo de trabajo de la empresa con la que se esta
trabajando.

e Salir.

Finaliza la sesion del programa.

B
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2.7.  SISTEMA DE POLIZAS DENTRO DE LA CONTABILIDAD

La contabilidad de un negocio utiliza lo que se conoce como polizas contables, las
cuales son hojas dedicadas a llevar el registro contable de las operaciones
efectuadas por los comprobantes (facturas, recibos, notas, etc.), que llevan
anexas.

Las polizas contienen la siguiente informacion:

e Cuentas utilizadas y montos de los asientos contables.

e Sumas de que las operaciones contables registradas sean iguales.
¢ Fecha de la operacion.

e Nombre de quien la realizd, quien la reviso y quien la autorizé.

e Numero de la poliza.

Existen principalmente tres tipos de polizas:

e Pdlizas diario. Son aquellas que I
se utilizan para registrar '
operaciones que no representan
una salida o entrada de efectivo,
como son depreciaciones y
amortizaciones, provisiones de

gastos, etc.

CONCERTO

d EmeT 745
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[l i3

Polizas de ingresos. Son e
aguellas que registran una — - |
cobranza o entrada de dinero, |
especialmente en la cuenta de

bancos.

CONCEPTO
p

=

Pdlizas de cheque. Son las que registran una salida de dinero, por lo
general de la cuenta de bancos; existen dos presentaciones, en hoja
completa o en media carta. Esta poliza, a diferencia de las anteriores,
destina un especio para registrar los datos del cheque realizados, como son
nombre del beneficiario, fecha de emisién del mismo, monto en nimero y
letra del importe a pagar, quien recibe el cheque y los datos de la cuenta
bancaria de la cual se emite el movimiento. Esta poliza también es utilizada

para registrar transferencias bancarias, ademas de cheques realizados.

i
L:
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Empieza a trabajar en COIl, explora los diferentes submenuis que tiene el

programa, para que en proxima sesiones te sea mucho mas sencillo su uso.

Realiza un mapa donde marques los submenus que se encuentran en cada

uno de los menus principales, por ejemplo:

En el menud archivo encontraras:

Edician Ver Reports

Ahrir ermpresa,.,

Periodo...

Cerrar empresa

Catdlogo de cuentas
Pélizas

Pélizas modelo...

Balanza de comprobacién

Auxiliares

Activos
Depreciacidn
Revaluacidn
Tipos de activos

Rangos de cuentas
Departarnentos
Conceptos de polizas
Tabla de INPC...
Fonedas

Irrprirmit,.,

Presentacidn preliminar,.,
Especificar impresora...
Editor de formatos »
Salir Alt+F4

Abrir empresa
Periodo

Cerrar empresa
Catéalogo de cuentas
Pdlizas

Pdlizas modelo
Balanza de
comprobacién
Auxiliares

Activo

Depreciacion
Revaluacién

Tipos de cambio
Rango de cuentas

Departamentos
Conceptos de
polizas

Tablas de INPC
Imprimir
Presentacion
preliminar
Especificar
impresora

Editor de formatos
Salir

e Elabora este esquema por los menus de edicion, ver, reportes, graficas,

procesos, utilerias, configuracion.
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e El mapa te ayudara a familiarizarte con la ubicacién de los submenus
dentro COI.
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N

AUTOEVALUACION

1. Menciona dos ventajas que tiene llevar un sistema contable computarizado

dentro de una empresa.

2. Menciona dos requerimientos que se tienen que realizar para poder tener

un sistema contable computarizado dentro de la empresa.

48 |Pagina



6. Menciona los dos fabricantes principales de programas contables rigidos

8. Menciona dos ventajas que se tienen al tener un software contable

computarizado original.

10.¢,Cuales son las tres polizas principales que se utilizan para registrar las
operaciones contables en todo negocio?
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RESPUESTAS

1. Un sistema contable computarizado permite a la empresa aumentar el
rendimiento de trabajo, manejar numerosas operaciones, disminuye el
margen de error, unifica reportes contables y agiliza el proceso de
informacion contable

2. Catédlogo de cuentas, una guia contabilizadora, politicas para utilizar las
diferentes polizas de registro, unificar los reportes financieros principales.

3. Los programas contables monousuarios son aquellos que sélo pueden ser
operados por una sola persona en una computadora.

4. Los programas contables multiusuarios son aquellos que permiten trabajar
a varias personas en una sola base datos, conformando de esta forma la
base de datos contable de la empresa.

5. Los sistemas contables integrales son aquellos compuestos por
subsistemas en cada departamento, los cuales son producen la informacion
gue es enviada a contabilidad, para de esta forma conformar la base de
datos contable.

6. ASPEL y CONTPAQ.

7. Los manuales de los programas contables pretenden facilitar su aprendizaje
ya que controlan el ciclo de operaciones de compra — venta de la empresas

8. Soporte técnico ya sea personal, via internet o telefénica y acceso a
actualizaciones del programa.

9. El menu principal del COI estd conformado por: archivo, edicion, ver,
reportes, graficas, procesos, utilerias, configuraciéon y ayuda.

10.Las podlizas contables principales son ingresos (registran las cobranza del
negocio), egresos (registran las salida de efectivo) y diario (registra las

operaciones que no son ni entrada ni salida de efectivo).
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